Trainee-Programm Reisemanagement und/oder
Customer Relationship Management (m/w/d)

Sie interessieren sich fir Menschen und Kulturen, organisieren mit Leidenschaft und méchten besondere
Reiseerlebnisse mitgestalten? Dann starten Sie lhre berufliche Zukunft bei Eberhardt TRAVEL. Wahrend unseres 18-
monatigen Trainee-Programms lernen Sie die vielseitige Arbeit eines Reiseveranstalters von Grund auf kennen. lhr
Schwerpunkt liegt - passend zu lhren Starken und Interessen - im Reisemanagement, im Customer Relationship
Management oder in beiden Bereichen. Dabei schauen Sie nicht nur zu: Sie ibernehmen frithzeitig Verantwortung,
bringen eigene Ideen ein und arbeiten eng mit unseren Senior-Reisemanagerinnen und -managern zusammen. Als
Reisebegleitung unserer weltweiten Gruppenreisen sammeln Sie zudem wertvolle Erfahrungen vor Ort. Sie lernen
Reiseziele, Partner und Gaste personlich kennen - und entwickeln ein Gespur daflir, was aus einer gut organisierten
Reise ein Erlebnis macht, das lange nachhallt

- Einblicke in die Entwicklung, Organisation, Durchfiihrung und Vermarktung anspruchsvoller Gruppenreisen

- schrittweise Ubernahme eigener Aufgaben und Projekte -enger Austausch mit erfahrenen Reise- und Senior-
Reisemanagerinnen und -managern durch training on the job -persénlicher Kontakt zu unseren Gasten und
Partnern -weltweite Einsatze als Reisebegleitung unserer Gruppenreisen -die Moglichkeit, Ihre eigenen Erfahrungen
und Ideen in unsere Reiseangebote einzubringen

Arbeitsort
Kesselsdorf (bei Dresden)

Voraussetzungen Wir bieten lhnen

erfolgreich abgeschlossenes Studium (HS/FHS/BA)
vorzugsweise Fachrichtungen Tourismus

oder Verkehrswirtschaft, Sprach

oder Kulturwissenschaften, BWL/Marketing

sehr gute Kenntnisse in mindestens einer
Fremdsprache

Freude am Reisen in die ganze Welt und am Umgang
mit Menschen

umfassendes Allgemeinwissen

sehr gute Kenntnisse in Geografie, Landes

und Vélkerkunde

sehr gute MS Office

Kenntnisse

Erfahrung in Neuen Medien, Internet

Recherche, Social Media

Fahigkeiten zur autodidaktischen Wissensaneignung
Eigeninitiative, selbstandiger Arbeitsstil
Flexibilitat und hohes Engagement

hohe Dienstleistungsbereitschaft
Organisationstalent, Verantwortungsbewusstsein
Arbeitserfahrungen im Tourismus (wiinschenswert
Reiseveranstaltung, Reiseleitung)

Freiraum flr eigenverantwortliches,
unternehmerisches Denken und Handeln

einen anspruchsvollen Kundenkreis

seit 1990 Erfahrung in der Organisation und
Durchfihrung von anspruchsvollen Reisen in die
ganze Welt

abwechslungsreiches, kreatives Aufgabengebiet
innerhalb der Reiseentwicklung,

durchfiihrung und des Verkaufes

kundennahes Arbeiten mit persénlichen
Reiseerfahrungen

ein wertschatzendes Miteinander in einem
engagierten Team

kurze Entscheidungswege und Raum fir eigene
Ideen

individuelle Weiterbildungsmoglichkeiten

einen modernen, klimatisierten Arbeitsplatz u.a. mit
héhenverstellbaren Tischen

kostenfreie Parkplatze in der Firmenzentrale in
Kesselsdorf

hauseigene Bibliothek

digital workplace

Influencer

Eberhardt TRAVEL GmbH

Zschoner Ring 30 - 01723 Kesselsdorf

Tel: (035204)92112 - info@eberhardt-travelde
www.eberhardt-travel.de

eberhardF

Richtig reisen. In die ganze Welt.



tel:+493520492112
mailto:info@eberhardt-travel.de
https://www.eberhardt-travel.de

besondere Reiseerlebnisse begeisfern mochte. - Urlaub als Touristiker zu Mitarbeiterkonditionen

mit Méglichkeit zur Verlangerung in eine unbefristete Arbeitsstelle als Reisemanager oder Customer Relationship
Manager.

lhre Bewerbung
Bei Interesse senden Sie bitte Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen

per E-Mail an: Madlen Haschel, m.haeschel@eberhardt-travel.de
oder Post an: Eberhardt TRAVEL GmbH, z.H. Madlen Haschel, Zschoner Ring 30, 01723 Kesselsdorf
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